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Unite 1: Ust Yonetim Stratejileri

isletmeler faaliyette bulunduklari dis cevrede olusan firsat (olumlu gelismeler) ve tehditlere (olumsuz gelismeler)
yonelik durum analizlerini yaptiktan sonra, isletme analizi olarak bilinen kendi i¢ ¢evrelerinde glicli ve zayif
yonlerini de belirler. Belirlenen bu sonuglar bir matriste (SWOT) birlestirilir.

SWOT matrisi ile isletmenin faaliyet alaninda dis ¢cevresel gelismeler ve bunlara karsi isletmenin yararlanabilecegi
glclii yonleri veya gelistirilmesi gerekli zayif yonleri belirlenmis olur. Stratejik yonetim sirecinde SWOT
analizinden sonra isletme Ust yoneticileri, kurumlarinin kurulus ve varolus nedeni olan misyon (6zgoérev) ve
gelecekte olmayi disledikleri vizyonunu (6z gorislerini) yeniden gézden gegirirler.

TEMEL STRATEJILER

isletmenin faaliyet alaninda rekabet Ustiinltgiini siirdiirerek yasamini devam ettirmesi igin bazi konularda karar
vermesi gereklidir. Bu baglamda;

e isletmenin mevcut temel faaliyeti/isi nedir? isletme mevcut faaliyet/is alaninda calismalarini ve faaliyetlerini
sirdidrmeli veya gelistirmeli midir?

e isletme yapilan durum belirleme analizleri sonucunda olusan olumlu ve olumsuz gelismeleri gdz &niine alarak
mevcut faaliyet/is alani terk etmeli veya degistirmeli midir?

e Yeni faaliyet/is alanlarinda acilimlar yapilacak ise bu alanlar nasil belirlenmeli ve secilmeli; hangi tur stratejik
uygulamalar ile gerceklestiriimelidir?

Yukarida bahsedilen kararlar isletme Ust yonetiminin, isletmenin gelecekte degerini arttirarak yasamini devam
ettirmesi icin 6Gnemli kararlardir.

isletmenin tiim ydnetim diizeylerinde uygulanan, temel strateji olarak adlandirdigimiz, asagidaki stratejilerden,
isletme Ust yonetiminde de yararlaniimaktadir:

TIMELSTRATEJILER
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Not:Temel stratejiler, isletmenin sadece iist yonetim kademesinde degil her yénetim diizeyinde uygulanan
stratejilerdir.

Biiylime Stratejileri; isletmenin bitiinii veya her ydnetim diizeyinde mevcut isin tanimini degistirerek veya
faaliyetlerin hizini degistirerek uygulanan “jenerik genel” stratejilerden biridir.

Kiiglilme Stratejileri; Bliylime stratejisinin tersi olan kiicilme stratejisini, isletme mevcut islerinden bazilarini veya
tamamini gegici veya slresiz olarak terk ederek uygular.

Duragan Stratejiler; isletme faaliyet veya is alaninda “mevcut durumunu koruma” amaci ile duragan stratejiler
olarak tanimlayabilecegimiz stratejik uygulamalari gerceklestirir.

Karma Stratejiler;Bu tir stratejiler aslinda kendine 6zgii tanimi olmayan ama yukarida bahsedilen ¢esitli temel
stratejilerin, ayni anda veya art arda uygulamasi ile olusan stratejilerdir.

KURUMSAL STRATEJILER:

CESITLENDIRME STRATEJISI;

Cesitlendirme stratejisi, isletmenin yeni is ve faaliyet alanlarina girerek oradaki firsatlardan yararlanmak ve
ortalamanin lzerinde getiri elde ederek gelecekteki degerini arttirmaya yonelik bir st yonetim blylime stratejisi
acihmlar yaparak biylime stratejilerini uygulayabilirler.



Ust ydnetim stratejileri arasinda biiylime amach bir strateji olan ¢esitlendirme stratejisi, isletmenin mevcut is ve
faaliyetlerine iliskili veya iliskisiz agilimlar getiren ve boylece gelecekteki varlik degerini ylkseltme amaci tasiyan
bir stratejidir.
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Diisiik Dereceli Cesitlendirme Stratejisi Uygulayan “Tek iste Yogunlasan isletmeler”
Bazi isletmeler gelirlerinin timind veya cok biyik cogunlugunu sahip olduklari esas/temel isten elde ederler.
Genel olarak gelirlerinin % 100 Gni ayni isten saglayan isletmeler bu sekilde adlandirilir.

Orta Dereceli Cesitlendirme Stratejisi Uygulayan “Esas is Agirlikh isletmeler”

Birden fazla farkh is kalanlarinda faaliyet gostererek gesitlendirme stratejisi uygulayan isletmeler, gelirlerinin %
7095 ini tek isten elde ediyorlar ise baska bir deyisle esas isinden farkli diger islerinden elde ettikleri gelirler %525
arasinda ise bu takdirde esas is agirlikli isletmeler olarak tanimlanirlar.

Yiiksek Dereceli Cesitlendirme Stratejisi Uygulayan isletmeler

Birden fazla isi bulunan veya farkli faaliyet alanlarinda galisan isletmelerden esas islerinden saglanan gelirleri % 70
den daha diistk ise baska bir deyimle esas isten farkli olan diger islerinden sagladiklari gelirler in toplami % 70 den
daha fazla ise bu isletmeler yiksek dereceli ¢esitlendirme stratejisi uygulayan isletmeler olarak adlandirilirlar.
Yiiksek dereceli ¢cesitlendirme stratejisinin uygulamasinda da iki yaklasim olabilmektedir:

Yiiksek Dereceli Cesitlendirme Stratejisi Uygulayan isletmeler

Birden fazla isi bulunan veya farkli faaliyet alanlarinda galisan isletmelerden esas islerinden saglanan gelirleri % 70
den daha diistk ise baska bir deyimle esas isten farkli olan diger islerinden sagladiklari gelirler in toplami % 70 den
daha fazla ise Duslik, orta ve yliksek dereceli gesitlendirme stratejisi tanimlamalarinda yer alan saglanan gelir
olcekleri kisitlayici veya sinirlandirici mutlak sayilar olmayip belirleyici niteliktedir.

lligkili Cesitlendirme Stratejisi
Tek merkezli cesitlendirme stratejisi olarak da adlandirilan bu stratejiyi uygulayan isletmelerin esas isleri
haricindeki diger isleri, esas is ile ayni veya benzer alanda yer alir. Yani esas is ile diger isler iliskili alanlardadir.

lliskisiz Cesitlendirme Stratejisi
Kimelenmis cesitlendirme stratejisi olarak da adlandirilan bu stratejiyi uygulayan isletmelerin esas isleri ile diger
farkli isleri arasinda hicbir benzerlik bulunmamakta ve isler tamamiyla farkli ve degisik alanlarda olabilmektedir.

Bagimsiz ve Bagimh Gesitlendirme Stratejileri
Dusuk, orta veya yuksek derecede/dlizeyde cesitlendirme stratejileri, isletmeler tarafindan bagimh ve bagimsiz
olarak uygulanabilmektedir.

Bagimsiz Cesitlendirme Stratejisi

Hangi derecede veya diizeyde olursa olsun gesitlendirme stratejisi uygulayan isletmeler bu uygulamalarini sadece
kendi kaynaklari ve yeteneklerine dayanarak baska bir yabanci isletme destegi veya katkisi olmadan yapiyorlarsa
bu takdirde bagimsiz ¢esitlendirme strateji uygulamasi s6z konusu olur.



Bagimh Cesitlendirme Stratejisi

Yine gesitli derece ve diizeyde uygulanan cesitlendirme stratejisi, baska bir yabanci isletme veya isletmeler ile
birlikte kaynak ve vyeteneklerin is birligi icersinde kullanimi ile ve/veya onlarin destek ve katkilari ile
gerceklestirilmesi halinde bagimli ¢cesitlendirme stratejisinden s6z edilebilir.

KURUMSAL STRATEJILER: CEKILME STRATEJISI

isletmelerin (st ydnetim kurumsal stratejilerinden bir digeri cekilme stratejisidir. Cekilme stratejisi bir anlamda,
isletme Ust yonetiminin, amagladigi bir kiicilme faaliyetidir.

Cekilme stratejileri, kiicilme ve gerileme gibi bir anlam tasidigindan, toplum ve paydaslar nazarinda olumsuz
cagrisimlar olusturan bir strateji olarak kabul edilir.

Tasarruf Stratejileri

isletmeler icinde bulundugu olumsuz cevre kosullari nedeni ile kaybettikleri tstiinliklerini yeniden kazanabilmek,
zayiflamis bulunan kaynak ve yeteneklerini yeniden giliclendirebilmek maksadi ile genellikle belirli bir siire icin,
sahip bulunduklari kaynaklarin kullaniminda kisitlamalar yapabilmekte; bazi varliklarini azaltarak isletme igi
verimliligi diizeltilme ve/veya giiclendirme amaci ile tasarruf saglamaya calismaktadirlar.

Bu tir maksada uygun ve bir baglamda kaynak ve varliklarin kullanimi ve yararlanilmasinda kisitlama 6ngoren
kiicilme odakl stratejiler tasarruf stratejisi olarak adlandiriimaktadir.

Kismi Tasfiye Stratejisi

Bu tir cekilme stratejisi tasarruf stratejisinden farkh olarak, isletmelerin maksatli olarak mevcut is ve
faaliyetlerinden bazilarini siirekli olarak terk etmesi, vazge¢cmesi veya durdurmasidir. Burada amag belirlenmis is
ve faaliyetlerin kismen tasfiyesi ve terk edilmesidir.

Tam Tasfiye Stratejisi

Tam tasfiye stratejisinde isletmeler mevcut is alanlarinda tim faaliyetlerini durdururlar ve kaynak ve varliklarini
sona erdirirler. Bu anlamda bu cekilme stratejisi yliksek dereceli bir strateji olup isletmenin yasamini devam
ettirme amacina yonelik oldugu séylenemez

KURUMSAL STRATEJILERIN SAPTANMASINDA YARARLANILAN TEKNIKLER

Diisiik, orta veya vyiksek dereceli cesitlendirme stratejisi uygulayan isletmeler, belirli bir siire sonunda
portféylerinde, iliskili veya iliskisiz is ve faaliyet alanlarinda bagimsiz veya bagimh olarak uyguladiklari stratejiler
sonucu olusturduklari, is birimlerinden (gesitli isletmelerden) olusan bir portfoyl yonetmek durumunda kalirlar.
isletmenin is birimlerinden olusan portféy yénetiminde amag sudur;

Gelecekte, sahip bulunulan is birimlerinden, faaliyette bulunduklar alanlar itibariyla;

¢ Hangilerinde blylimeliler

¢ Hangilerinden gekilmeliler

¢ Hangilerinde faaliyetlerini devam ettirmelidirler.

Gorulecegi Gizere portfoy yonetimi, isletmenin sahibi bulundugu is birimlerinin hangilerinde gesitlendirme, ¢ekilme
veya duragan strateji uygulamasini gergeklestirecegi ile ilgilidir.

Boston Danisma Grubu

(BDG) Is birimleri Portféy Yonetim Matrisi: Ana isletmenin portféyiinde bagli s birimlerinin temel stratejilerinin
belirlenmesi ve secilmesinde kullanilan yararl bir matristir. Gelecekte nakit akisi yaratacak iki boyut olan pazarin
biylime hizi ve gdreceli pazar payinin analiz edilmesi ile bagli is birimlerinin temel stratejileri belirlenir.

Boston Danisma Grubu (BDG) Matrisinde Alanlar:

Matriste 4 alan bulunmaktadir. Yildizlar alani blylme stratejileri, sorunlular alani kiiclilme stratejileri, nakit
depolari alani duragan stratejiler icin uygun alanlardir. Belirsizler alaninda bulunan isletmeler icin biylime veya
belirli bir siire icin duragan stratejiler nerilmektedir.



BDG matrisinde pazarin biiyiime hizi formiilii asagidadir:

Pazar Blyume Hizi = (Cari yil Satislari Gegmis yil satislar) / Gegmis yil satislar

Ayni matrisle ilgili olarak is biriminin goreceli Pazar payi (GPP) asagidaki formiilde gorildiigu sekilde hesaplanir:
GPP=is biriminin satislari (veya pazar pay!) / Esas rakibin satislari (veya Pazar payi)

BDG matrisinde yer alan orta noktalarin belirlemis oldugu alanlari ayiran c¢izgiler mutlak belirleyiciler olmayip,
alanlari tanimlamak icin kullanilmadigini bilhassa belirtmek isteriz. Yani matriste alanlari ayiran cizgiler,

kesin sinir belirleyiciler olarak kabul edilmemelidir.

Ayrica bu analiz teknigi is birimleri portfoy yonetiminde kullanilan yararli tekniklerden biri olup tek ve vazgegilmez
bir yontem degildir. Bu nedenle sadece bu tiir analizlere dayanilarak stratejik kararlar alinmasi bir zorunluluk
degildir.

HOFER is birimleri Portfoy Yénetim Matrisi: HOFER matrisi, BDG matrisinin daha gelistirilmis bir sekli olup temel
stratejilerin belirlenmesi ve se¢ciminde isletmenin faaliyette bulundugu sektériin yasam evresini de inceleme
kapsama dahil eder.

Yonlendirici Politika Matrisi (YPM): Ana isletmenin portféylinde bagli is birimlerinin temel stratejilerinin
belirlenmesinde secilmesinde kullanilan yararli bir matristir. Gelecekte nakit akisi yaratacak iki boyut olan pazarin
cekiciligi ve rekabet durumunun analiz edilmesi ile bagli is birimlerinin temel stratejileri belirlenir. Bu iki boyut
iliskili cok sayida 6l¢ut dikkate alinarak belirlenir.

YPM vyi, BDG ve diger matris analiz tekniklerinden ayiran husus, dikey ve yatay eksendeki rekabet durumu ve
sektériin/pazarin cekiciligini sadece bir veya birkag 6lcit ile degil, cok sayida 6l¢iti dikkate alarak belirlemesidir

is birimleri Portféy Yénetim Matris Analizlerinde Dikkat Edilecek Hususlar

Hangi portféy yonetim matrisi olursa olsun, bunlardan yararlanirken asagidaki hususlara dikkat edilmesi
gereklidir:

e Matrisler lizerinde yer alan is birimlerinin konumlandirmalari, degistirilemez olarak kabul edilmemelidir. Zaman
icinde is birimlerinin konumlari degisebilir.

e Matris alanlarini belirleyen cizgilerin sinirlayici degil belirleyici oldugunu dikkate almak gerekir. Yani mutlak alan
itibariyla “yildizlar” veya “nakit deposu” olarak konumlandirilmis bir is birimi icin dnerilen strateji yerine farkh
stratejik secenekler de gézden gegirilebilir.

* YPM gibi cok unsurlu dlgitlerle alan belirlemeleri yapilirken yararlanilacak élgitlerin dogru ve uygun nitelikte, ve
ayrica yeterli sayida olmasina dikkat etmek gerekir.

e Matris yonetim teknikleri isletmelerin stratejik secim ve kararlarinda yararh olan tekniklerdir. Ancak stratejik
dislince sistemi icinde yer alan diger faktorleri, yaratici beyinlerin lrettigi alternatifleri dikkate almadan sadece
bu tekniklere bakarak kararlar alinmasi tst yonetimi yanlis yollara sevk edebilir.
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